
企业税票授权 · 使用手册

按当前页面，完成授权办理

核对 2026-10-18 · 平台 1.5.204 · 演示截图 1 / 17

开始前准备
准备业务人员发送的完整授权链接、已关联本企业的电子税务局账号和密码，以及税局绑定手机。
在同一设备、浏览器办理。登录验证期间保持页面打开；不要同时登录电子税务局或重复提交。

确认本次资料范围
本次税务、发票资料与采集期间由订单确定，不是在授权页临时选择。范围有误时先联系业务人员。
详细进度页点击“发票资料”查看起止日期；结果页先展开“查看处理详情”，再点“发票资料”。简洁模
式不展示这些明细。

按步骤查阅
01 核对企业，填写税局账号 （第 2 页）
02 阅读协议，确认本次授权 （第 3 页）
03 按提示完成短信验证 （第 4 页）
04 授权成功后，按页面继续 （第 5 页）
05 确认登录，查看资料获取进度 （第 6 页）
06 查看办理结果，继续业务 （第 7 页）
07 展开报告，按有效期查看 （第 8 页）

其他办理情况
已有资料、短信重发、简洁进度、缺项说明、恢复办理、直接跳转与维护等待：第 9 至 15 页。状态与常见问题见最后
两页。

截图说明
2026-10-16 按平台 1.5.194 的真实组件逐项操作，界面来源已与当前版本逐字节核对；使用隔离演示数据，未调用真实
税局。页面配置不同，按钮以本次办理为准。

在线使用手册 · 全部问题处理目录

https://rpa-guide.xiaowu005.xyz/manual/
https://rpa-guide.xiaowu005.xyz/manual/errors


企业税票授权 · 使用手册

01 核对企业，填写税局账号

核对 2026-10-18 · 平台 1.5.204 · 演示截图 2 / 17

1. 打开完整链接，核对企业名称和纳税人识别
号；有误时先联系业务人员。

2. 填写本人的电子税务局账号（身份证号、用
户名或手机号）和密码。上次办理未完成、换
办税人接续时，使用新办税人自己的账号并重
新确认协议。

真实界面 · 隔离演示数据
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02 阅读协议，确认本次授权
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1. 点击《授权协议》或阅读勾选框，阅读正文
并滑动到底部；“我已阅读并同意”可点击后
再确认。

2. 确认后点击“授权登录”。业务方已统一确
认授权时，页面可能不显示协议；以本次页面
为准。

真实界面 · 隔离演示数据
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03 按提示完成短信验证
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1. 等待页面显示“手机验证码”，输入税局绑
定手机收到的最新验证码，点击“提交验证码
”。登录、排队或发送短信时保持页面打开。

2. 验证码错误时核对最新短信后重填；到可重
发时间后系统自动重发，输入框暂时停用，等
待新一轮输入提示，不必寻找“获取验证码”
按钮。

3. 如出现身份确认提示，按税局要求完成验证
，再点击“我已完成验证”；页面要求结束本
次授权时，先处理税局提示再重新办理。

真实界面 · 隔离演示数据
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04 授权成功后，按页面继续
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1. 看到“授权成功”后，默认点击“完成”进
入资料获取进度页。业务方开启直接跳转时，
页面显示“下一步”和“返回业务系统”，按
需要继续。

2. 此时只是授权登录成功，税务和发票资料可
能仍在获取。无需重复填写账号密码或重新授
权。

真实界面 · 隔离演示数据
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05 确认登录，查看资料获取进度

核对 2026-10-18 · 平台 1.5.204 · 演示截图 6 / 17

1. 查看当前步骤和总进度；各阶段详情默认收
起，点击带箭头的阶段展开。发票期间在“发
票资料”中查看，数量以完成后的结果为准。

2. 只有页面明确提示“可关闭页面”后再离开
；需要复查时从原浏览器打开原链接。后台获
取期间仍不要同时登录电子税务局。

3. “下一步”可能在后台获取期间已可用，它
用于继续业务办理，不表示所有资料与报告已
完成。

真实界面 · 隔离演示数据
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06 查看办理结果，继续业务
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1. 看到“授权完成”后，展开“查看处理详情
”核对各阶段。单项“已完成”不等于所有资
料齐全。

2. 缺项提示、处理建议和“资料说明”位于结
果页独立区域，也要逐项阅读；“暂无法确认
”不等于采集失败。

3. 按本次页面显示的“下一步”或“返回业务
系统”继续。按钮名称、是否显示由业务配置
决定；跳转失败时联系业务人员，不要因此重
复授权。

真实界面 · 隔离演示数据
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07 展开报告，按有效期查看
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1. 页面有“查看报告”时展开，分别查看详版、
简版或财税风险报告。未显示入口时，联系业
务人员确认本次是否提供在线报告。

2. 每份报告单独显示状态；已出现“查看”的
可以先打开，不必等其他报告。点击“二维码
”可用其他设备扫码，点击“关闭二维码”收
起。

3. “正在生成”时等待自动更新；链接已过期、
有效期暂不可用或暂未生成成功时联系业务人
员，无需为报告重新填写税局账号密码。

真实界面 · 隔离演示数据
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图解 已有可用资料
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1. 页面提示“已有可用资料”时，可以按提示
阅读协议，再点击“同意使用”；按页面约定
计费。

2. 需要重新取数时选择“重新授权”进入账号
填写。出现“正在获取资料、暂无需操作”时
等待已有任务更新。

真实界面 · 隔离演示数据
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图解 验证码正在自动重发
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1. 倒计时结束后，输入框及提交按钮会暂时停
用，显示“正在重新发送验证码”。

2. 等待新验证码和新输入提示，只填写最新一
轮短信；持续收不到时按页面错误提示处理。

真实界面 · 隔离演示数据
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图解 只显示总进度的页面
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1. 简洁模式显示“正在处理”“处理完成”或
“处理未完成”，不展示阶段列表和在线报告
面板。

2. 明确提示可关闭后可以离开；需要资料明细
或报告时联系业务人员。出现“重试”时无需
重新填写账号密码。

真实界面 · 隔离演示数据
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图解 完成页面仍有缺项或说明

核对 2026-10-18 · 平台 1.5.204 · 演示截图 12 / 17

1. “授权完成”下仍可能显示“部分资料尚未
获取”，已有资料会保留。缺失期间和后续处
理按页面建议交业务人员确认。

2. 点击独立的“资料说明”查看暂无法核验等
提示，不要仅看顶部完成标识。

真实界面 · 隔离演示数据



企业税票授权 · 使用手册

图解 按当前按钮恢复办理

核对 2026-10-18 · 平台 1.5.204 · 演示截图 13 / 17

1. “重新获取资料”（简洁模式为“重试”）
表示继续后台处理，无需重新填写账号密码。

2. “重新填写”用于修正账号密码；“重新授
权”按页面进入新一轮办理。没有恢复按钮或
提示“资料已获取，结果暂未生成”时联系业
务人员。

真实界面 · 隔离演示数据
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图解 授权成功后直接继续业务

核对 2026-10-18 · 平台 1.5.204 · 演示截图 14 / 17

1. 开启该模式时，授权成功页提供“下一步”
和“返回业务系统”。点击后前往业务方配置
的地址。

2. 此时后台可能仍在获取资料；跳转成功不代
表采集或报告已完成。跳转失败时按页面提示
联系业务人员，不要重复授权。

真实界面 · 隔离演示数据
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图解 系统维护期间等待恢复

核对 2026-10-18 · 平台 1.5.204 · 演示截图 15 / 17

1. 页面显示维护或更新提示时，保留当前页面
等待系统恢复，无需重复提交账号、密码。

2. 恢复服务后继续当前流程；如等待时间较长
，联系业务人员核对。

真实界面 · 隔离演示数据
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页面状态，分别看清楚

核对 2026-10-18 · 平台 1.5.204 · 演示截图 16 / 17

授权成功
授权登录已通过；默认点击“完成”进入资料进度。开启直接跳转时按“下一步”或“返回业务系统”继续
；后台资料可能仍在获取。

正在获取资料／正在处理
后台仍在处理。只有页面明确提示可关闭后再离开。

授权完成／处理完成
本轮处理结束，还要核对缺项、资料说明及各份报告状态。

部分资料尚未获取
已有资料保留；按缺失期间与页面建议联系业务人员。

资料已获取，正在生成结果
等待报告和资料文件生成，已可用的报告可先查看。

资料已获取，结果暂未生成
资料已保留，联系业务人员处理结果生成，无需重新授权。

未完成或已取消
按页面按钮恢复，或联系业务人员确认；不要反复使用已失效链接。
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遇到问题，按页面处理
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授权链接过期或已取消
联系发送链接的业务人员，获取新的有效链接。不要反复提交旧链接。 查看图解

验证码错误或过期
核对最新短信后重填；到可重发时间系统会自动重发。等待新输入提示，不重复提交旧验证码。 查看图解

进度暂时无法更新
等待页面自动重试；网络恢复后查看最新状态，避免重复发起授权。 查看图解

税局导出频繁，待补采
已有资料保留。按当前页面建议联系业务人员处理缺失期间；是否重试或重新授权以当前按钮为准。 查看图
解

结果页或报告链接过期
联系业务人员，在资料保留期内获取报告；无需重新提交税局账号密码。 查看图解

仍然无法解决时，提供页面截图、处理参考号和发生时间；不要发送账号密码或短信验证码。

https://rpa-guide.xiaowu005.xyz/manual/errors#AUTHORIZATION_EXPIRED
https://rpa-guide.xiaowu005.xyz/manual/errors#TAX_SMS_CODE_INVALID
https://rpa-guide.xiaowu005.xyz/manual/errors#UI18
https://rpa-guide.xiaowu005.xyz/manual/errors#INVOICE_EXPORT_RATE_LIMITED
https://rpa-guide.xiaowu005.xyz/manual/errors#INVOICE_EXPORT_RATE_LIMITED
https://rpa-guide.xiaowu005.xyz/manual/errors#PUBLIC_RESULT_ACCESS_EXPIRED

